
2020 年 12 月 25 日 

国立研究開発法人理化学研究所

和光事業所研究支援部

部長 佐藤 太一

（公印省略）

アカウント管理・利用支援業務に関する労働者派遣（2020-和-60）
入札にかかる質問事項への回答について

標記について、別紙の通り回答する。



No. 質問箇所 質問事項 回答

質問　1 仕様書 ４.

「PBX（構内交換機）、IP－PBXやクラウド
PBXについての知識を有すること」とありま
すが、どの程度の知識が必要でしょうか。
業務経験は必要でしょうか。

基本的な動作原理と構成要素についての知識が必要です。
実際の従事経験は問いません。

質問　2 仕様書 ４.

「スマートフォンのアプリケーション作成・利
用について知識を有すること」とあります
が、どの程度の知識が必要でしょうか。
業務内容としてスマートフォンのアプリケー
ションの改修等があるということでしょうか。

スマホアプリの動作を理解し、利用環境や設定についての知識が必要です。
アプリケーションの改修はありませんが、アプリケーションの動作の知識を明確に知るためには
作成の知識があることを求めています。

質問　3 仕様書 ４.
「2年程度の社会人経験を有すること」とあり
ますが、程度ということは2年未満でも提案
可能でしょうか。

1年半以上の経験は必須です。
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